
2024 年７月 31日 

金融広報中央委員会 

一般社団法人全国銀行協会 

日本証券業協会 

 

金融経済教育推進機構（J-FLEC）におけるホームページリニューアル、 

及び「J-FLEC はじめてのマネープラン」電話相談の開始について 

 

金融経済教育推進機構（以下「J-FLEC」といいます。）及び金融庁より、J-FLEC が８月１

日（木）にホームページをリニューアルし、同月２日（金）から、「「J-FLEC はじめてのマネ

ープラン」電話相談を開始する予定との連絡がありましたので、以下のとおりお知らせいた

します。 

 

【「J-FLEC はじめてのマネープラン」電話相談の概要】 

概  要：「「計管理」」や NISA・iDeCo 等の「資産形成支援制度」、「金融商品・サービス」

等、金融経済全般に関する一般的な疑問や質問について J-FLEC 認定アドバイザ

ーが回答する電話相談窓口です。「「計管の見直しは何から始めればいい？」、「NISA

ってどんな制度？」、「これって金融トラブル？どこに相談すればいい？」など、

お気軽にご相談ください。 

（注）個別具体的な税金等の管算、個別の金融商品等に関する相談はできません。 

電話番号：03-3231- 1 2 0 9
ジェイフレック

 

料  金：無料 

※通話料は利用者のご負担となります。 

時  間：最大 30分 

受付時間：10時 00 分～17 時 00 分（土日祝・年末年始を除く） 

 

金融広報中央委員会、一般社団法人全国銀行協会、日本証券業協会としては、国民の皆さ

まに対し、金融リテラシー向上のための「学びの場」がより多く提供されるよう、J-FLEC 及

び金融庁と密に連携してまいります。 

 

（参考）J-FLEC ウェブサイト 

https://www.j-flec.go.jp/ 

（参考）金融経済教育推進機構（J-FLEC）におけるホームページリニューアル、及び「J-

FLEC はじめてのマネープラン」電話相談の開始について（金融庁ウェブサイト） 

https://www.fsa.go.jp/news/r6/sonota/20240731-2/20240731.html 

 

 

問い合わせ先：日本証券業協会 金融経済教育推進部（TEL.03-6665-6766） 

https://www.j-flec.go.jp/
https://www.fsa.go.jp/news/r6/sonota/20240731-2/20240731.html

